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นโยบายความเป็นส่วนตวัของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถปุระสงคด้์านทรพัยากรบุคคล 
บริษทั เอฟซีซี เซอรวิ์สเซส จ ากดั 

 
ฉบบั ณ วนัที ่30 พฤษภาคม 2565 

 
บรษิทั เอฟซซี ีเซอร์วสิเซส จ ากดั (“บรษิทัฯ” หรอื “เรา”) ตระหนักถงึหน้าทีภ่ายใต้ พระราชบญัญตั ิคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562  ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มลู บรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึความส าคญัและมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านอย่างปลอดภยั  
นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ (“นโยบายความเป็นส่วนตวั”)  ไดจ้ดัท าขึน้เพื่อแจง้ใหท้่านทราบว่า ในกระบวนการจา้งงาน การ

จา้งบรกิาร หรอืการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคลของบรษิทัฯ นัน้  บรษิทัฯ อาจตอ้งเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน ซึ่งเป็นผู้สมคัรงาน ผู้เข้ารบัการสมัภาษณ์งาน พนักงานปัจจุบัน อดีตพนักงาน ลูกจ้าง พนักงานภายนอก  พนักงานฝึกงาน 
นักศกึษาฝึกงาน พนักงานทีไ่ปปฏบิตังิานทีอ่งค์กรอื่น พนักงานเจา้หน้าที ่ผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร กรรมการ กรรมการผูม้อี านาจลงนาม บุคคลที่
ไดร้บัมอบหมายใหก้ระท าการแทน และ/หรอื บุคคลอื่นทีบ่รษิทัฯ อาจไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลมา 

โดย นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ใช้กบักระบวนการจ้างงาน การจา้งบรกิาร หรอืการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคลของ
บรษิทัฯ ณ สถานทีป่ระกอบธุรกจิของบรษิทัฯ ผ่านทางเวบ็ไซต ์ระบบอเิลก็ทรอนิกส ์โทรศพัท ์อเีมล การยื่นสมคัรงานดว้ยตนเอง ช่องทาง
ไปรษณีย์ ช่องทางสื่อสงัคมออนไลน์ ช่องทางติดต่อออนไลน์ ตลอดจนช่องทางอื่นใดของบรษิัทฯ ที่ได้รบัข้อมูลส่วนบุคคลจากท่าน  ซึ่ง
บรษิทัฯ จะอธบิายเกี่ยวกบัวธิกีารทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และบอกกล่าวท่านเกี่ยวกบัสทิธิ
ในการปกป้องขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีม่อียู่กบับรษิทัฯ ดงัต่อไปนี้ 

 
1. บริษทัฯ เกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัตวับุคคลหรอืทีท่ าให้สามารถระบุตวั
บุคคลนัน้ได้ โดยบรษิัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น ระหว่างกระบวนการสมคัรงานหรือ
สมัภาษณ์งาน เมื่อเริม่ตน้จา้งงาน หรอืตลอดระยะเวลาทีจ่า้งงาน หรอืระยะเวลาตามสญัญาบรกิารทีท่ ากบัผูว่้าจา้งของบรษิทัฯ  

นอกจากนี้  บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทางอ้อม เช่น จากเว็บไซต์สมัครงาน บริษัทจัดหางาน 
สถาบนัการศึกษา เว็บไซต์ของบริษัทฯ พนัธมติรทางธุรกิจ แหล่งข้อมูลในโซเชียลมเีดียต่าง ๆ แหล่งข้อมูลสาธารณะ หน่วยงานรฐัที่
เกี่ยวข้อง (เช่น กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กรมสรรพากร กรมการปกครอง ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กรมการจัดหางาน ส านักงาน
ประกนัสงัคม) หรอืบุคคลทีส่ามอื่น ๆ (เช่น บุคคลอา้งองิ ผูร้อ้งเรยีน) เป็นตน้ 

ทัง้นี้ ขอ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวมนัน้ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธข์องท่านทีม่กีบับรษิทัฯ โดยตวัอย่างขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่านทีบ่รษิทัฯ อาจเกบ็รวบรวมมดีงัต่อไปนี้  

1.1 รายละเอียดข้อมูลส่วนตวั เช่น ค าน าหน้าชื่อ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเล่น เพศ อายุ สญัชาต ิวนัเดอืนปีเกดิ สถานทีเ่กดิ น ้าหนัก 
ส่วนสูง กรุ๊ปเลือด ลายมอืชื่อ ภาพถ่าย วดิโีอภาพเคลื่อนไหว เลขทะเบียนรถ ยี่ห้อรถ ประวตัิการศึกษา ประวตัิการท างาน ประวตัิการ
ฝึกอบรม ทกัษะภาษา ความสามารถพเิศษ งานอดเิรก พฤตกิรรม ความสนใจ อาชพี ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน หนังสอืรบัรองการท างาน 
หนังสอืรบัรองเงนิเดอืน ใบรบัรองวชิาชพี ใบรบัรองหลกัสูตรอบรม ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัประกนัสุขภาพ ประวตัิการสูบบุหรี่ การดื่มสุรา 
สถานภาพการสมรส และ/หรอื สถานภาพทางการทหาร  

1.2 ข้อมูลติดต่อ เช่น ทีอ่ยู่ทางไปรษณีย ์ทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบา้น ทีอ่ยู่ตามบตัรประจ าตวัประชาชน ทีอ่ยู่ของสถานทีท่ างาน แผน
ทีบ่า้น/สถานทีท่ างาน หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัท์ทางธุรกจิ หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื หมายเลขโทรสาร ทีอ่ยู่อเีมล ขอ้มลูบญัชี
ผูใ้ชไ้ลน์ บญัช ี เฟซบุ๊ก และ/หรอื ขอ้มลูอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัช่องทางสื่อสงัคมออนไลน์ 

1.3 ข้อมูลท่ีระบุตวัตนท่ีออกโดยหน่วยราชการ เช่น บตัรประจ าตวัประชาชน หนังสอืเดนิทาง ทะเบยีนบา้น ทะเบยีนรถยนต์ 
ใบขบัขี ่ใบอนุญาตท างาน หนังสอืรบัรองบรษิทั เอกสารการเปลีย่นชื่อหรอืนามสกุล ประวตักิารผ่านการเกณฑท์หาร เอกสารแสดงการผ่าน
การเกณฑท์หาร หนังสอืตรวจลงตรา (VISA) และ/หรอื ใบตรวจคนเขา้เมอืง  

1.4 ข้อมูลการปฏิบติังาน เช่น เลขประจ าตวัพนักงาน ต าแหน่งงาน วนัทีเ่ริม่งาน/สิน้สุด ประวตักิารท างาน ผลการประเมนิการ
ปฏบิตังิาน ขอ้มลูการปฏบิตังิานนอกสถานที ่บนัทกึการท างาน บนัทกึทางวนิัย ขอ้มลูการปรบัต าแหน่งงาน ประวตักิารเขา้-ออกงาน (Log-
in / Log-out) รายละเอยีดการรอ้งเรยีน ขอ้มลูการด าเนินการคด ี 
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1.5 ข้อมูลทางการเงิน เช่น รายละเอยีดการเปิดบญัชกีบัธนาคาร ส าเนาสมุดบญัชธีนาคาร เลขทีบ่ญัชธีนาคาร ขอ้มูลการท า
ธุรกรรม ข้อมูลค่าใชจ้่าย เอกสารการเบกิจ่าย ผลตอบแทนปัจจุบนั เงนิเดอืน ค่าจา้ง รายการเงนิไดแ้ละเงนิหกัอื่น ๆ ขอ้มูลการหกัภาษี ณ 
ทีจ่่าย  

1.6 ข้อมูลการท าธรุกรรม เช่น ขอ้มลูการท าธุรกรรม ขอ้มลูตามเอกสารสญัญา หนังสอืมอบอ านาจ และใบเสรจ็ต่าง ๆ  
1.7 ข้อมูลโปรไฟล ์เช่น บญัชผีูใ้ชง้าน รหสัผ่าน  
1.8 ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขทีอ่ยู่อนิเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) ขอ้มลูทีอ่ยู่การควบคุมการเขา้ใชง้านสื่อกลาง (Media 

Access Control) ประวตัิจราจรทางคอมพวิเตอร์ ข้อมูลการใช้งานเว็บไซต์ ระบบปฏิบตัิการและแพลตฟอร์ม และเทคโนโลยอีื่น ๆ บน
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ 

1.9 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น ขอ้มลูอื่น ๆ ตามใบสมคัรงาน ประวตัโิดยย่อส่วนบุคคล (Resume) ขอบเขตของงาน (TOR)  
1.10 ข้อมูลของบุคคลท่ีเก่ียวข้องกบัท่าน เช่น ขอ้มลูเกีย่วกบับุตร ใบส าคญัการสมรส และ/หรอื เอกสารของคู่สมรส   
1.11 ข้อมูลจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิด เช่น เกบ็รวบรวมภาพนิ่งหรอืภาพเคลื่อนไหว และภาพทรพัย์สนิของท่าน เพื่อการเฝ้า

ดูแลความปลอดภยัสุขภาพและทรพัยส์นิ บรเิวณพืน้ทีภ่ายในและรอบ ๆ อาคารและสถานทีข่องบรษิทัฯ 
1.12 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีละเอียดอ่อน ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลทีล่ะเอียดอ่อนตามทีป่รากฏในเอกสารระบุตวัตน เช่น ศาสนา 

ขอ้มูลสุขภาพ ใบรบัรองแพทย์ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มูลความพกิาร ขอ้มูลชวีภาพ (เช่น การสแกนลายนิ้วมอื การสแกนใบหน้า) ขอ้มูล
ส่วนบุคคลทีล่ะเอยีดอ่อนตามรายละเอยีดทีร่อ้งเรยีน/การแจง้เหตุ และตดิตามคด ี

หากท่านได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใดนอกจากตวัท่านเองแก่บริษัทฯ เช่น ชื่อ -นามสกุล ที่อยู่ ความสมัพนัธ์ ข้อมูล
ตดิต่อ และเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้ง บรษิทัฯ จะถอืว่า ท่านรบัรองและรบัประกนัต่อบรษิทัฯ ว่า ท่านมอี านาจในการกระท าเช่นนัน้ โดยท่านต้อง
รบัผดิชอบในการขอความยนิยอมทีจ่ าเป็นจากบุคคลเหล่านัน้และท าใหม้ัน่ใจว่าท่านมสีทิธทิี่จะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลเหล่านัน้กบั
บรษิทัฯ 

 
2. บริษทัฯ เกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวตัถปุระสงคใ์ด 
    บรษิทัฯ จะท าการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 
      2.1 วตัถปุระสงคท่ี์ท่านให้ความยินยอม 

บรษิทัฯ อาจอาศยัความยนิยอมในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป และ/หรอื ขอ้มูลส่วนบุคคลที่
ละเอยีดอ่อนของท่าน เพื่อวตัถุประสงคต์่อไปนี้ 

2.1.1  ข้อมูลท่ีละเอียดอ่อนในเอกสารแสดงตวัตนท่ีทางราชการออกให้ : เพื่อประโยชน์ในการพสิูจน์ ยนืยนัตัวตน 
รบัรองความถูกต้อง ในขัน้ตอนการสรรหา การบรหิารงานทรพัยากรบุคคล และการจดัสรรสวสัดกิาร (เช่น การเตรยีมอาหาร การวางแผน
การใชก้ าลงัคน และการจดัการหาสถานทีร่องรบัในทีท่ างาน) 

2.1.2  ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ และการแพทย ์: เพื่อวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบประวตั ิคุณสมบตั ิและประเมนิความ
เหมาะสมของผูส้มคัร เพื่อตรวจสอบและตดิตามการปฏบิตังิานระหว่างการจา้ง เพื่อเกบ็ประวตักิารท างาน เพื่อจดัตารางการเขา้ท างาน เพื่อ
อนุมตัิวนัลา เพื่อประกอบการจดัหาและเบิกจ่ายสวสัดิการ ค่ารกัษาพยาบาล ตรวจสุขภาพประจ าปี และการท าประกัน เพื่อวเิคราะห์
ปรบัปรุงการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคล เพื่อใชใ้นกรณีฉุกเฉิน หรอืเพื่อใชใ้นการเบกิยา ณ สถานทีท่ าการของบรษิทัฯ 

2.1.3  ประวติัอาชญากรรม : เพื่อการด าเนินการจดัท าหรอืขอรบัประวตัิอาชญากรรม และ/หรอื การตรวจสอบประวตัิที่
เกีย่วขอ้งกบัท่านตามสมควรกบัหน้าทีร่บัผดิชอบของท่าน เพื่อประโยชน์ในการคดัเลอืกและสรรหาบุคลากร 

2.1.4  ข้อมูลชีวภาพ (เช่น การสแกนลายน้ิวมือหรือการสแกนใบหน้า) : เพื่อการเก็บข้อมูลเข้าออกพื้นที่ปฏิบัติงาน 
บนัทกึเวลาการเขา้-ออก และ/หรอื ประวตักิารเขา้-ออกงาน (Log-in / Log-out) 
 

2.2. วตัถปุระสงคแ์ละเหตุทางกฎหมายอ่ืน ๆ ส าหรบับริษทัฯ ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บรษิทัฯ ยงัอาจอาศยัอา้งองิ (1) หลกัสญัญา เป็นการกระท าเพื่อการเริม่ต้นหรอืปฏบิตัติามขอ้ตกลงการจา้งแรงงานระหว่างบรษิทั

ฯ กบัท่านหากท่านเป็นพนักงาน หรอืสญัญาจา้งท าของหากท่านเป็นคนท างาน (2) หน้าทีค่วามรบัผดิทางกฎหมาย เป็นการกระท าเพื่อการ
ปฏบิตัติามภาระหน้าทีค่วามรบัผดิตามกฎหมายของบรษิทัฯ (3) ผลประโยชน์ทีช่อบดว้ยกฎหมาย เป็นการกระท าเพื่อประโยชน์โดยชอบ
ของบรษิัทฯ และประโยชน์โดยชอบของบุคคลภายนอก (4) ผลประโยชน์ที่ส าคญั เป็นการกระท าเพื่อป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ 
ร่างกาย หรอืสุขภาพของบุคคล และ/หรอื (5) ประโยชน์สาธารณะ เป็นการกระท าเพื่อการปฏบิตังิานทีท่ าเพื่อสาธารณประโยชน์หรอืเพื่อ
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การปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีข่องรฐั (6) เพื่อความจ าเป็นในการปฏบิตัติามกฎหมาย เช่น เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์เกี่ยวกบัการประเมนิ
ความสามารถในการท างานของลูกจ้าง การคุ้มครองแรงงาน หรอืประกนัสงัคม หรอืฐานทางกฎหมายอื่น ๆ ตามที่กฎหมายว่าด้วยการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอนุญาต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี้ ขึน้อยู่กบัความสมัพนัธท์ีม่รีะหว่างท่านกบับรษิทัฯ 

บรษิทัฯ อาจรวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 
เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของขัน้ตอนการสมคัรงาน การรบัรองขอ้มูล และการตรวจสอบประวตัคิวามถูกต้อง เพื่อการตดิต่อสื่อสาร การ

ประเมนิความเหมาะสมของผูส้มคัร การคดัเลอืกและตดัสนิใจจ้างงาน การจ่ายค่าตอบแทนและการใหส้วสัดกิาร และขอ้มูลเบื้องต้นอื่น ๆ 
ส าหรบัท าสญัญาจา้ง เพื่อการบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล การฝึกอบรม ประเมนิการท างาน เพื่อดูแลจดัการการด าเนินงานภายในบรษิทั
ฯ รวมถงึทรพัยส์นิของบรษิทัฯ การบรหิารจดัการทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมายและค าสัง่ของหน่วยงาน
รฐั เพื่อบรหิารจดัการความเสีย่งและการจดัการดา้นความปลอดภยั 

ทัง้นี้ ในกรณีที่บริษัทฯ มคีวามจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือสญัญา หรอืเพื่อเข้าท า
สญัญากบัท่าน หากบรษิทัฯ ไม่ไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลตามทีร่อ้งขอ บรษิทัฯ อาจไม่สามารถด าเนินการตามวตัถุประสงค์ตามทีร่ะบุขา้งต้น
ได ้ 
 
3. บุคคลใดท่ีบริษทัฯ อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรอืโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอกซึ่งเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรอื เปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลตามวตัถุประสงคข์องนโยบายความเป็นส่วนตวันี้ บุคคลภายนอกเหล่านี้อาจอยู่ในประเทศไทยหรอืนอกประเทศไทย  

3.1  ผูใ้หบ้รกิาร คู่คา้ หรอืผูว่้าจา้งของบรษิทัพนัธมติรทางธุรกจิ : บรษิทัฯ อาจโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอก 
ซึ่งเป็นผู้ให้บริการ คู่ค้า หรอืพนัธมติรทางธุรกิจ ดงัต่อไปนี้ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพยีง (1) ผู้ให้บรกิารอินเทอร์เน็ต ซอฟต์แวร์ และผู้
ใหบ้รกิารสนับสนุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (2) ตวัแทนจดัหางานและผูใ้หบ้รกิารงานดา้นบุคคล (3) บรษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรทางธุรกิจหรอื
ผู้ว่าจ้างเพื่อการให้บรกิารธุรกิจตามสญัญา อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ จะให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลภายนอกเหล่านี้ เพยีงเท่าที่
จ าเป็นส าหรบัการใหบ้รกิารดงักล่าวเท่านัน้ และจะขอใหผู้ใ้หบ้รกิาร คู่คา้ หรอืพนัธมติรทางธุรกจิ ไม่ใชข้อ้มลูส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์อื่น
แต่อย่างใด ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการใหม้ัน่ใจว่าฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ ท างานดว้ย มหีน้าทีเ่กบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน
อย่างปลอดภยั 

3.2 บุคคลภายนอกตามทีก่ฎหมายก าหนด : ในบางกรณี บรษิทัฯ อาจจ าเป็นทีจ่ะตอ้งเปิดเผยหรอืส่งต่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน
เพื่อปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืกฎขอ้บงัคบั ซึง่รวมถงึการปฏบิตัติามค าสัง่หน่วยงานทีบ่งัคบัใชก้ฎหมาย ศาล เจา้พนักงาน หน่วยงานของรฐั 
หรอืบุคคลภายนอกอื่น ๆ ในกรณีทีบ่รษิทัฯ เชื่อว่าจ าเป็นจะตอ้งปฏบิตัติามหน้าที่ตามกฎหมายหรอืกฎขอ้บงัคบัทางกฎหมาย หรอืเพื่อการ
ปกป้องสทิธขิองบรษิทัฯ สทิธขิองบุคคลอื่น หรอืเพื่อความปลอดภยัส่วนบุคคล หรอืเพื่อตรวจสอบ ป้องกนั หรอืจดัการเกี่ยวกบัปัญหาการ
ทุจรติ หรอืดา้นความมัน่คงหรอืความปลอดภยั 
 
4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอกหรือเซิร์ฟเวอร์ที่อยู่ในต่างประเทศซึ่งประเทศ
ปลายทางอาจม ีหรอือาจไม่มรีะดบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ท่าเทยีมกนั ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง 
ๆ เพื่อท าใหท้่านมัน่ใจว่าการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านด าเนินไปอย่างปลอดภยัและบุคคลที่รบัโอนขอ้มูลนัน้มมีาตรฐานการคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม และการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ชอบดว้ยกฎหมายตามทีก่ฎหมายอนุญาตเท่านัน้ 
 
5. บริษทัฯ จะเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเท่าใด 

บรษิทัฯ จะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตราบเท่าทีจ่ าเป็นตามสมควร เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัมาและเพื่อ
ปฏิบัติตามข้อผูกพนัทางกฎหมายและข้อบังคบัของบริษัทฯ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะถูกเก็บไว้ในช่วงเวลาของการ จ้างงานหรือ
ความสมัพนัธ์ในการให้บรกิารของท่าน รวมถึงหลงัจากนัน้ตราบใดที่ยงัมภีาระผูกพนัตามกฎหมายหรอืการเรียกร้องที่อาจเกิดขึ้นจาก
ความสมัพนัธใ์นการจา้งงาน อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ อาจตอ้งเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลไวน้านขึน้ตามทีก่ฎหมายก าหนด 
6. ความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของการรกัษาความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน บรษิัทฯ จงึพยายามที่จะปกป้อง
ขอ้มูลของท่านโดยการก าหนดมาตรการรกัษาความปลอดภยัส าหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกบัการรกัษา
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ความลบัของขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อป้องกนัการสญูหาย การเขา้ถงึโดยบุคคลทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตหรอืโดยผดิกฎหมาย การท าลาย การใช ้การ
แก้ไขดดัแปลง หรอืเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญาต อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ รบัรองว่าวธิกีารรวบรวมจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน รวมถงึมาตรการความปลอดภยัทางกายภาพเป็นไปตามนโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและ
แนวทางของบรษิทัฯ  
 
7. สิทธิความเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ภายใตบ้ทบญัญตัแิห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ท่านอาจมสีทิธติามทีร่ะบุไวด้งัต่อไปนี้ 
7.1 การเข้าถึง : ท่านอาจมสีทิธใินการขอเขา้ถงึหรอืขอรบัส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีบ่รษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรอื 

เปิดเผย ทัง้นี้ เพื่อความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของท่าน บรษิทัฯ อาจขอใหม้กีารพสิูจน์ตวัตนก่อนจะใหข้อ้มลูส่วนบุคคลตามทีร่อ้ง
ขอ 

7.2 การแก้ไขให้ถกูต้อง : ท่านอาจมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ด าเนินการแก้ไขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีบ่รษิทัฯ ไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้
และ/หรอื เปิดเผย ซึง่ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ หรอืไม่เป็นปัจจุบนั 

7.3 การโอนย้ายข้อมูล : ท่านอาจมสีทิธิขอรบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทฯ มี ในรูปแบบที่มีการจดัระเบียบแล้วและ
สามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ และเพื่อส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น โดยต้องเป็น (ก ) 
ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดใ้หก้บับรษิทัฯ และ (ข) กรณีทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัความยนิยอมในการเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
หรอืเพื่อปฏบิตัติามสญัญาทีบ่รษิทัฯ มกีบัท่าน  

7.4 การคดัค้าน : ท่านอาจมสีทิธคิดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นี้ เป็นไปตามทีก่ฎหมายที่
ใชบ้งัคบัก าหนด 

7.5 การขอให้ระงบัการใช้ : ท่านอาจมสีทิธขิอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากท่านเชื่อว่าขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว
ไม่ถูกตอ้ง การเกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยโดยบรษิทัฯ ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรอืขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวหมดความจ าเป็นส าหรบั
วตัถุประสงคบ์างประการ 

7.6 การถอนความยินยอม : ส าหรบัวตัถุประสงคท์ีท่่านไดใ้หค้วามยนิยอมใหบ้รษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช ้และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน ท่านมสีทิธทิีจ่ะถอนความยนิยอมของท่าน ณ เวลาใด กไ็ด ้

7.7 การลบหรือท าลายข้อมูล : ท่านอาจมสีทิธขิอใหบ้รษิทัฯ ด าเนินการลบหรอืท าลาย หรอืท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านที่
บรษิทัฯ เกบ็รวบรวม ใช้ และ/หรอื เปิดเผย เป็นขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลที่เป็นเจา้ของขอ้มูล เวน้เสยีแต่ว่า การเกบ็รกัษาข้อมูล
ดงักล่าวของบรษิทัฯ นัน้เป็นไปเพื่อการปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืเพื่อก่อตัง้สทิธิเรยีกรอ้งตามกฎหมาย เพื่อการใช ้หรอืการปกป้องสทิธิ
เรยีกรอ้งตามกฎหมาย 

7.8 การยื่นเรื่องร้องเรียน : ท่านอาจมสีทิธยิื่นเรื่องรอ้งเรยีนไปยงัหน่วยงานทีม่อี านาจในกรณีทีท่่านเชื่อว่าการเกบ็รวบรวม ใช้ 
และ/หรอื เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของบรษิทัฯ นัน้ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรอืไม่สอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูทีบ่งัคบัใช้ 
 
8. รายละเอียดการติดต่อบริษทัฯ 

หากท่านมคีวามประสงค์ที่จะใชส้ทิธทิีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืหากท่านมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ โปรดตดิต่อเจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบรษิทัฯ ไดท้ี ่dpo@fcc.co.th และ/หรอื 
ประสานงานกบัเจา้หน้าทีฝ่่ายทรพัยากรบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อด าเนินการตามค ารอ้งขอของท่าน  

 
บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการแก้ไขนโยบายความเป็นส่วนตวันี้เป็นครัง้คราว ดงันัน้ โปรดตรวจสอบเป็นประจ าว่า นโยบายความ

เป็นส่วนตวันี้ได้รบัการแก้ไขครัง้ล่าสุดเมื่อใด การเปลี่ยนแปลงใด ๆ จะมผีลทนัทเีมื่อบรษิทัฯ เผยแพร่นโยบายความเป็นส่วนตวัที่แก้ไข
ดงักล่าวลงในเวบ็ไซต์ หรอืแอปพลเิคชนัของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ จะแจง้ใหท้่านทราบหากมกีารแก้ไขหรอืปรบัปรุงทีม่นีัยส าคญั และ/หรอื 
ส่งผลกระทบต่อสทิธิของท่านในส่วนของข้อมูลที่ละเอยีดอ่อนตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ บรษิัทฯ จะด าเนินการเพื่อขอความ
ยนิยอมจากท่านก่อน เวน้แต่เป็นกรณีทีก่ฎหมายก าหนดเป็นอย่างอื่น 
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